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coQliQo intégre le module
d’aide en lighe de Lemon
Learning pour optimiser
I'utilisation de son logiciel
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Une innovation pour améliorer I'efficacité des
utilisateurs du logiciel coQliQo.

coQliQo annonce l'intégration du module d'aide en ligne

de Lemon Learning dans son logiciel back-office, visant a
améliorer I'expérience et la performance des utilisateurs

de ses solutions.
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coQliQo est fier d'annoncer l'intégration du module d'aide en ligne de Lemon Learning dans
son logiciel back-office. Développé par Lemon Learning, ce module innovant utilise des
technologies avancées, y compris l'intelligence artificielle, pour guider et assister les utilisateurs
du logiciel coQliQo, optimisant ainsi leur efficacité et leur performance.

Fonctionnalités Clés : Bénéfices pour les Enseignes :

1. Assistance en temps téel : Accés instantané 1. Amélioration de I'efficacité des utilisateurs:
a des conseils et procédures détaillées grace a Grace a une assistance et une formation en
des guides interactifs, directement au sein du continu, les utilisateurs sont mieux préparés et
logiciel coQliQo. plus confiants, ce qui se traduit par une utilisation

optimale du logiciel coQliQo.
2. Intégration de I'Intelligence Artificielle :

L'lA analyse les interactions en temps réel 2. Optimisation de I'expérience utilisateur : L'acces
et propose des réponses et des actions rapide a des informations pertinentes permet
optimisées, aidant les utilisateurs a naviguer aux utilisateurs de résoudre rapidement leurs
et utiliser le logiciel de maniere précise et guestions et problemes, améliorant ainsi leur
rapide. expérience avec le logiciel.

3. Formation continue : Le module propose 3. Réduction des colts de formation: La
des formations intégrées et personnalisées, formation en ligne et en temps réel réduit la
permettant aux utilisateurs de se former et de nécessité de sessions de formation colteuses et
se perfectionner en continu sans quitter leur chronophages, tout en assurant une montée en
poste. compétence rapide et continue des équipes.
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Depuis 2003, coQliQo propose des solutions
" .
logicielles pour le retail omnicanal, avec plus de Pour plus d’informations,

2000 magasins équipés. visitez notre site web

Notre mission est de simplifier et d'améliorer le www.colio.com
uotidien des franchisés et intégrés grace a des . . .
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solutions modulaires et personnalisables.
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